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Agenda

A Web 2.0: sozial, multimedial, technologisch

A Konvergenz der Medien am Beispiel «Trouble Shooting Guide»
A Das « social Web» am Beispiel XING

A Wirtschaftlichkeit von Serviceangeboten

A Die Zukunft: Second Life Service?

Ihr personlicher Start in den Service 2.0
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Web 2.0: Das soziale Netzwerk mit einer funktionellreichen Oberflache
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Quelle: http://de.wikipedia.org/wiki/Web_2.0
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Das soziale Web

A Jeder Benutzer wird zum Autor, das writeable
Web
A Informationen werden geteilt und vermascht

virtuelle Zusammenarbeit funktioniert, Zielgruppen
werden extrem granular : the long tall The LO N g Ta ||

A Sehr gut funktionierende Beispiele: DER LANGE SCHWANZ
A Wikipedia als Enzyklopadie

A Linkverwaltung mit  del.icio.us ‘

A NZZ Online mit Kommentaren

4 Blogs zu allen Themen mit hoher Wirkung s b b

A Last.fm : das personliche Musikprogramm CHRIS ANDERSON
A Doodle fur Terminkoordination

A Video: The Machine is Us/ ing Us
(Youtube.com > web 2.0 suchen)

HANSER
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Die Medien konvergieren
A Breitband -Verbindungen ermdglichen neue Anwendungen, die sich rasch
durchsetzen:
A Audio / Sound
A Video
A Animationen
A Screencasts als OnDemand -Schulung
A 3D Welten

A Die Konsequenz: weg vom linearen A4 -Format zu granularer Information , die
intelligent  vermascht  wird
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Technologie: Web 2.0 als « rich internet

A Web 2.0 als Technologie: AJAX
A Suche mit Suggest -Funktion

4 Feldvalidierung (z.B. gultige
Artikelnummern) sofort

4 Achtung: Sicherheit ist
umstritten, bei grossen Firmen
noch beschrankte Akzeptanz

A Mobile Devices : Eine hohe Flexibilitat
der Darstellung und Rtcksichtnahme
auf schmale Bandbreiten werden zur
Pflicht

A Integrierte Suche fur alle Zielgruppen

A RSS Feeds, Tagclouds , Podcasts /
Webcast als neue Angebote

A Web-TV
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Web 2.0 Anwendungen
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Das soziale Web:
Beispiel XING
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A Fakten: A Funktionen:

A Plattform fur berufliches Netzwerk A Kontakte verwalten,

A 4 Millionen Mitglieder Kommunizieren

i Erfolgreicher Bérsengang 20086, A Gruppendiskussionen

EBTvon500T U A Termine, Einladungen

A Ahnliche Plattformen:
Myspace , Facebook , StudivZ
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